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1. Algemeen

Deze leveringsvoorwaarden zijn van toepassing op alle bestellingen die via onze webshop 
(FlipClip.nl) worden geplaatst voor het product FlipClip, een LCD-uitnodigingskaart.
Door een bestelling te plaatsen, ga je akkoord met deze voorwaarden.

2. Levertijd en Verzending

Standaard FlipClip-bestellingen worden binnen 1 werkweek na betaling geleverd.

Op maat gemaakte FlipClip-kaarten hebben een levertijd van maximaal 2,5 werkweken na goed-
keuring van het ontwerp.

Wij versturen bestellingen via een betrouwbare verzendpartner. De exacte levertijd kan variëren 
afhankelijk van de transportdienst.

3. Verzending en Verzendkosten

De verzendkosten worden duidelijk vermeld tijdens het afrekenproces.

Wij leveren uitsluitend binnen Nederland en België.

Zodra jouw bestelling is verzonden, ontvang je een trackingcode (indien beschikbaar) waarmee je 
de status van je bestelling kunt volgen.

4. Betaling

Betalingen dienen te worden voldaan via de beschikbare betaalmethoden in onze webshop.

De bestelling wordt pas verwerkt na ontvangst van de betaling.

5. Annulering en Wijzigingen

Annulering van een standaard bestelling is mogelijk zolang deze nog niet is verzonden.

Voor op maat gemaakte FlipClip-kaarten is annulering alleen mogelijk voordat het ontwerp is 
goedgekeurd. Na goedkeuring kan de bestelling niet meer gewijzigd of geannuleerd worden.

6. Retourneren en Garantie

Aangezien FlipClip-producten op maat worden gemaakt, kunnen ze niet worden geretourneerd, 
tenzij er sprake is van een fabricagefout of defect.

In geval van een defect product kun je contact met ons opnemen via: info@joeldigmedia.nl 

7. Aansprakelijkheid

Wij zijn niet aansprakelijk voor vertragingen veroorzaakt door derden (bijv. post- of 
pakketdiensten).

Wij zijn niet verantwoordelijk voor schade ontstaan door onjuist gebruik van het product.

8. Contactgegevens

Voor vragen of opmerkingen over deze voorwaarden kun je contact opnemen via:
Info@joeldigmedia
0640695223
Keulseweg 36, 5953HL, Reuver
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